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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Integral de Movilidad Sostenible — PIMS es un instrumento de planeacién enfocado en
establecer diversos escenarios sobre los cuales Capital sistema de comunicacion publica
incentiva el uso de medios de transporte sostenibles, promueve buenas practicas de movilidad y
fortalece estrategias de trabajo que garanticen la reduccién de los impactos ambientales,
sociales y econdmicos asociados al desplazamiento desde y hacia sus instalaciones de
operacion.

El documento estd compuesto por un diagndstico general de la organizacidn, en este aspecto es
importante resaltar que Capital aplicd oportunamente las encuestas con el fin de levantar la
informacién de diagndsticos, sin embargo no ha sido posible obtener los resultados de dicha
encuesta, por tal motivo y con la finalidad de cumplir con la normatividad en la materia, se
tomo la informacién anterior (primer trimestre de 2018) y los avances alcanzados hasta 2019
(evaluacién de la implementacién del PIMS 2018-2020) resaltando las fortalezas y logros
alcanzados, asi como las debilidades y aspectos por mejorar que deben ser contemplados por
Capital a corto, mediano y largo plazo.

Por otro lado, el presente documento se enfoca en cuatro actores viales:

1. Conductores tradicionales (aquellos que se movilizan en vehiculos con motor de
combustién interna desde y hacia las instalaciones de capital).

2. Conductores sostenibles (personas que se movilizan en bicicleta, patineta, patines u otro

medio de transporte sostenible).

Peatones (personas que se movilizan a pie desde y hacia las instalaciones de Capital).

4. Usuarios del transporte publico (personas que no utilizan medios de transporte
sostenible y se movilizan utilizando los diferentes medios de transporte que ofrece la
ciudad).

w

Cada escenario se abordd dentro del documento a partir de la construccion de metas y
objetivos acordes a las dinamicas de operacién de Capital buscando fortalecer los avances
obtenidos hasta la fecha en materia de movilidad y promover nuevos escenarios de
sostenibilidad en materia de movilidad que beneficien a los colaboradores.
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INTRODUCCION

Capital consciente de la necesidad de adaptarse a los cambios en las dindmicas de movilidad de
la ciudad y en compromiso con el mejoramiento de las condiciones ambientales del territorio,
contempla la movilidad sostenible como una oportunidad para desarrollar estrategias
orientadas a promover patrones de comportamiento sostenibles entre los colaboradores. En
este sentido el presente plan de movilidad sostenible aborda diferentes escenarios diagndsticos
y de problematicas ambientales y sociales buscando continuar con la aproximacion hacia el
modo en que realizamos, valoramos y percibimos tanto los desplazamientos como sus
consecuencias ambientales y sociales dentro de las dindmicas de una ciudad en construccion de
escenarios de sostenibilidad. Es por esto que hay que reconocer que las consecuencias
ambientales y sociales de cdmo nos movemos, no se reflejan exclusivamente a escala local
(congestidn, contaminacion, ruido, accidentes, ocupacion del suelo, pérdida de autonomia de
nifios y personas mayores, etc.), sino que llegan a trascender los limites del territorio y puede
tener impactos a escala nacional y global, con afectaciones en el cambio climatico, la
disminucion de las reservas de energia fosil o de materiales no renovables, la calidad de vida y
salud de los ciudadanos y la desigualdad entre personas, regiones y paises.

A partir de la expedicidon de la Directiva 002 “Bogotd se Mueve Mejor”, se implementd en cada
entidad y organismo distrital el no uso del carro el primer jueves de cada mes, fomentando el
uso de modos de transporte sostenibles como la caminata, la bicicleta o el transporte publico y
desincentivando el uso del vehiculo privado al exigir el no uso de carros oficiales y el cierre de
parqueaderos de las entidades para vehiculos automotores de uso particular. Asi mismo, con la
expedicion del Decreto distrital 037 de 2019 se definieron directrices claras respecto a la
formulacidn de los planes integrados de movilidad sostenible orientados al cumplimiento de
uno o varios objetivos estratégicos segun la capacidad operativa, financiera y humana de cada
organizacion.

De esta forma se plantea el Plan de Movilidad Sostenible de Capital, siendo este un instrumento
fundamental para fortalecer la sostenibilidad en términos de movilidad al interior de la entidad
involucrando a todos los colaboradores y buscando mejorar habitos de transporte que puedan
impactar de forma positiva el ambiente, asi como la salud y la calidad de vida de estos.

Finalmente, el presente documento reune las medidas necesarias para generar nuevos habitos
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de movilidad de forma participativa y activa teniendo en cuenta las condiciones de operacion, el
servicio prestado por la organizacién y las lecciones aprendidas del PIMS 2018-2020.

DIAGNOSTICO 2019

El Plan Integral de Movilidad Sostenible — PIMS es un instrumento de planeacién enfocado en establecer
diversos escenarios sobre los cuales Capital sistema de comunicacién publica incentiva el uso de medios
de transporte sostenibles, promueve buenas practicas de movilidad y fortalece estrategias de trabajo
que garanticen la reduccidn de los impactos ambientales, sociales y econdmicos asociados al
desplazamiento desde y hacia sus instalaciones de operacion.

El documento estd compuesto por un diagndstico general de la organizaciéon a partir de informacién
recolectada de la encuesta sobre habitos de movilidad realizada en el dltimo trimestre de 2019 y en la
gue participaron 220 colaboradores de la entidad, asi mismo, se hace una evaluacion de la
implementacion del PIMS 2018-2020 resaltando las fortalezas y logros alcanzados, asi como las
debilidades y aspectos por mejorar que deben ser contemplados por Capital a corto, mediano y largo
plazo.

Por otro lado, el presente documento se enfoca en cuatro actores viales:

1. Conductores tradicionales (aquellos que se movilizan en vehiculos con motor de combustion
interna desde y hacia las instalaciones de capital).

2. Conductores sostenibles (personas que se movilizan en bicicleta, patineta, patines u otro medio
de transporte sostenible).

3. Peatones (personas que se movilizan a pie desde y hacia las instalaciones de Capital).

4. Usuarios del transporte publico (personas que no utilizan medios de transporte sostenible y se
movilizan utilizando los diferentes medios de transporte que ofrece la ciudad).

Cada escenario se abordd dentro del documento a partir de la construccidon de metas y objetivos acordes
a las dindmicas de operacién de Capital buscando fortalecer los avances obtenidos hasta la fecha en
materia de movilidad y promover nuevos escenarios de sostenibilidad en materia de movilidad que
beneficien a los colaboradores.

LA ENTIDAD

La sede principal Capital estd ubicada en la Avenida el Dorado No. 66-63, contando con una muy
buena ubicacion teniendo en cuenta el acceso a Transmilenio y la cercania a la carrera 68. Asi
mismo esta ubicada cerca de varios corredores de ciclorrutas como el de la calle 26, la avenida
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68, la avenida Boyacd y la carrera 50.

Respecto a las zonas de parqueadero al interior de la entidad, las mismas estan distribuidas de
la siguiente manera:

57 cupos para vehiculos distribuidos en las siguientes modalidades:

40 cupos para vehiculos particulares

11 cupos para vehiculos oficiales

2 cupos para motos

2 cupos para vehiculos de personas con movilidad reducida

2 cupos para bicicletas con una capacidad aforo de 30 bicicletas

INDICADORES POBLACIONALES

Los grupos etarios de Capital se encuentran distribuidos de la siguiente forma:

Distribucion de edad

45.00%
39.82%
40.00%
35.00%
30.97%
30.00%
25.00%
20.00%
15.04%

15.00%
10.00% 8.85%

5.00% 3.54%

— —
0.00% [ ]
18225 25230 30240 40a 50 50 a 60 mas de 60

Como se puede apreciar en el grafico, el rango de edad de los colaboradores en mas del 50%
corresponde a personas en un rango de edad entre 30 y 50 afios siendo de estos dos grupos los
de mayor predominancia los colaboradores entre 30 y 40 afios.
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DISTRIBUCION DE GENERO

Distribucion de género

B FEMENINO B MASCULINO

Como se puede apreciar en el grafico anterior la mayoria de los colaboradores son de género
masculino, siendo a su vez este grupo el de mayor utilizacion de medios de transporte
sostenibles, esta informacién refleja la necesidad de fomentar entre las personas de género
femenino el uso de este tipo de transportes incorporando criterios de equidad de género.

RECONOCIMIENTO ETINICO
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Reconocimiento étnico o minoria
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Gran parte de los encuestados se identifican con las etnias blanco y mestizo, a su vez un gran

porcentaj

e no se incluye en ninguna de dichas categorias y solamente una persona se reconoce

como negra, esto permite reconocer los criterios diferenciales que se deben tener en cuenta
para la aplicaciéon de las estrategias establecidas en las siguientes secciones.

ESTRATO

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

SOCIOECONOMICO

Estrato socioecondomico

42.48%

26.55%
24.78%
4.42%
U I
Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 4 Estrato 5 Estrato 6

En el grafico anterior es posible identificar tres grandes grupos: el primero categorizado en el




CODIGO: AGRI-GA-PL-003
% PLAN INTEGRAL DE | VERSION: 02

" Cgpitalﬁh MOVILIDAD SOSTENIBLE | FECHA: 23/10/2020
\\) - PIMS RESPONSABLE: SUBDIRECCION AT o
ADMINISTRATIVA

nivel socioecondmico o estrato 3, seguido por el estrato 4 y 2 respectivamente, esto permite
tener un panorama mas detallado sobre la incidencia entre los habitos de movilidad actuales y
la oportunidad de adopcién de nuevos habitos.

DISTRIBUCION MODAL

A continuacion, se presenta la distribucién modal de los medios de transporte que son utilizados
por los colaboradores de Capital para movilizarse hasta las instalaciones:

Distribucion Modal

B SITP - Provisional
H SITP - Transmilenio
Automovil como conductor
B SITP - Flota Zonal
H Bicicleta
Automdévil como pasajero
M Taxi
B Transporte Publico Colectivo (TPC)
W Motocicleta
H A pie

M Bus intermunicipal

En el grafico anterior es posible identificar los diferentes habitos de distribucion modal en
transporte de los colaboradores, el 31% de los encuestados se moviliza en Transmilenio, el 15%
se moviliza en automdévil como conductor, 13% se desplaza en flotas zonales, solo el 9% se
moviliza regularmente en bicicleta y este mismo porcentaje se repite para los conductores de
motocicletas, finalmente el 8% se moviliza en transporte publico colectivo, los demas modos de
transporte estdn entre el 5% y el 1%.

DISTRIBUCION HORARIA

A continuacion se presentan los comportamientos de ingreso y salida de los colaboradores
encuestados a las instalaciones de Capital, las barras de color azul representan el ingreso y las
barras de color rojo la salida de los colaboradores, es importante tener en cuenta que esta
informacidn si bien ha variado respecto a la vigencia 2019 a causa de la emergencia sanitaria, es
informacién importante que permite reconocer los horarios con el fin de orientar las acciones
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del plan.
Distribucion Horaria
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COSTOS DEL TRANSPORTE

Al afio los colaboradores de Capital, deben invertir un porcentaje de sus ingresos mensuales
para temas asociados con la movilidad, de esta forma segln cada modalidad de transporte las
inversiones varian como se puede apreciar a continuacion:

Costos Anuales

$3,500,000
$3,000,000
$2,500,000
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DISTANCIAS DE VIAJE

Las distancias de viaje promedio que los colaboradores recorren desde y hacia la entidad segln
cada medio de transporte utilizado son las siguientes:

Distancia promedio

25
20
15
10
0
o N o > o
N o N Q@ N\
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DISTANCIAS ENTIDAD - DOMICILIO

A continuacidn se relacionan los diferentes rangos de distancias que recorren diariamente los
colaboradores desde sus domicilios hasta las instalaciones de Capital:

Distancia de las residencias a la entidad

20% 37%
35% 31%

30%

25%

20%

15% 11%

0,
10% 4%
5%

o
0a25 25a5 5a75 7.5a10 10 0 mas
Rango de distancia [km]

17%
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TIEMPO DE VIAJE PROMEDIO POR MODO

Los tiempos promedio de viaje por modalidad de transporte se relacionan a continuacién y
permiten entender las dindmicas de movilidad de ida y vuelta y establecer respecto a ello
estrategias especificas:

Tiempo de viaje promedio por modo
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H Tiempo Ida Promedio [min] H Tiempo Vuelta [min]

INDICADORES DE SINTESIS DE MOVILIDAD

Teniendo en cuenta la informacidon anterior y a partir del andlisis de datos obtenidos de las
personas encuestadas es posible hacer la medicion de cuatro tipos de huellas: de carbono, de

calidad de vida, de sedentarismo, y de equidad sobre las cuales se espera lograr reducciones a
partir de la implementacién del presente plan:
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HUELLA DE CARBONO
Ton CO2 /afio 13,3 . . .,
= Como se puede apreciar, la informacion de los
Muest Ha de Bosque/afio 8,4 L
uestra encuestados permitid reconocer la huella de
Gal combustible/afio 1554,9
carbono tanto para la muestra como para el
Ton €02 /afio 28,4 total de colaboradores, siendo esta estimada a
partir de los habitos de consumo, asi mismo se
Total Empleados Ha de Bosque/afio 18,0 . .
aprecia la huella de Ila totalidad de los
Gal combustible/afio 33218 colaboradores que en comparaciéon con la
Ton CO2 /afio 0,06 huella institucional tiene in impacto del
Ha de Bosque/afio 0,04 30,22% de emisiones asociadas a los
Por Empleado | bustible/af . LS. L
Gal combustible/afio / diferentes habitos de movilidad.
Litros combustible/afio 27

A partir de lo anterior, a continuacién se presentan los equivalentes de compensacién y de
impacto de la huella de carbono generada por lo habitos de movilidad de los colaboradores:

Cantidad de parques Simon Bolivar necesarios al afio para 0.16
absorber la contaminacion generada !
Cantidad de Canchas del estadio el Campin necesarias para 2522
absorber la contaminacion anual ’
Cantidad de Piscinas Olimpicas que se llenan con el 001
combustible consumido ’
Cantidad de tinas que se pueden llenar con ese combustible 33,27
Consumo de combustible de un vuelo de una hora (litros) 3111,12
Horas volando (hrs) 4,04
Motos (Rtx 150) tanqueadas 897,78
Autos Chevrolet Spark tanqueados 359,27

HUELLA DE CALIDAD DE VIDA

A continuacion de presentan los datos de la cantidad equivalente en dias que los colaboradores
estdn en sus diferentes modalidades de transporte:
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HUELLA DE SEDENTARISMO

A continuacién se relaciona la informacién asociada al sedentarismo de los encuestados con
relacién al modo de transporte habitual de cada uno, donde se aprecia el impacto que tiene el
uso de la bicicleta respecto a los demas medios de transporte:

Minutos de actividad fisica
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HUELLA DE EQUIDAD
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Esta huella permite identificar el impacto econédmico que tiene sobre los colaboradores el uso
de los diferentes medios de transporte, este aspecto permite a su vez analizar la importante de
promover de forma institucional el uso de medios de transporte sostenibles sobre los
tradicionales.

ALCANCE

El Plan Integral de Movilidad Sostenible de Capital Sistema de Comunicacién Publica tendra
continuidad a partir de los avances alcanzados con el Plan formulado para el periodo 2018 -
2020y cuya linea base permitié definir la hoja de ruta para trabajar los temas de movilidad
dentro de la organizacién para el nuevo plan formulado a cuatro afios con actualizaciones
anuales a partir de la evaluacion sobre su implementacion.
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OBJETIVOS Y METAS

El plan Integral de Movilidad Sostenible de Capital es una herramienta operativa de planificacién
enfocada en mejorar las condiciones de calidad de vida, economia, ambiente y salud de todos
los colaboradores, en este sentido se establecen los siguientes objetivos y metas, tomando
como base los objetivos planteadas para el PIMS anterior y la necesidad de fortalecer o
reformular algunas acciones enmarcadas en las condiciones de operacidn actual, asi como en la
cultura organizacion de la entidad:

OBJETIVOS
General

Promover la adopcidon de practicas de movilidad sostenible entre los colaboradores de
Capital Sistema de Comunicacion Publica a través del desarrollo de estrategias de
comunicacidon con enfoque educativo, ambiental y de bienestar fortaleciendo el uso de
transportes alternativos.

Especificos

v Estimular el uso de la bicicleta como medio de transporte alternativo y viable entre
los colaboradores de Capital.

v" Promover la implementacién de practicas de movilidad sostenibles alternas entre los
colaboradores de Capital.

v Generar conciencia entre los colaboradores de Capital acerca de la importancia para
la salud y el ambiente del uso de medios de transporte alternativos.

v' Promover el teletrabajo, los horarios flexibles y las practicas de estas caracteristicas
entre todos los colaboradores de Capital.

METAS

» Conformar un (1) equipo de movilidad sostenible

» Aumentar en un 5% la cantidad de ciclistas frecuentes (superior 3 o mas dias a la
semana) que se movilizan desde y hacia Capital a través de un programa de
incentivos.

» Implementar en el 10% de los parqueaderos de Capital la estrategia de carro
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compartido.
» Disefiar e implementar una (1) estrategia de comunicaciones enfocada en la
promocion y reconocimiento de la movilidad sostenible en Capital.
Implementar la estrategia de Teletrabajo en minimo el 75% del personal de planta.
Establecer horarios flexibles en minimo el 75% del personal de planta de Capital.
Involucrar minimo al 25% de los contratistas de Capital en acciones orientadas a
facilitar el teletrabajo y los horarios flexibles para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Y V V

AVANCE DEL PIMS 2018-2019

Durante los afios 2018 y 2019 se avanzdé en el cumplimiento de las acciones definidas en el PIMS
orientando esfuerzos principalmente a incentivar el uso de la bicicleta, el transporte publico y la
caminata como medidas alternativas, econdmicas y eficientes de movilidad.

A partir del andlisis de la revisién del Plan de Accidn, asi como de la evaluacidn de los objetivos y
las metas formuladas, a continuacién, se hace relacion de las principales actividades
desarrolladas, asi como de los resultados alcanzados en relacién con los objetivos y las metas
establecidas:

v’ Se realizaron diferentes jornadas del dia sin carro en las cuales se participé activamente
desde dos enfoques: el primero desde los lineamientos y estrategias definidas por la
Secretaria Distrital de Movilidad, y el segundo desde lo propiamente definido por Capital
para incentivar el uso de la bicicleta entre los diferentes colaboradores.
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v Frente a la participacién del dia sin carro mensual realizado en la entidad, se presenté un
comportamiento estable entre los aflos 2018 y 2019 con una reduccion del 2% en la
participaciéon del afio 2019, esto asociado principalmente a la reduccion de
colaboradores masculinos que se desplazaron en bicicleta durante dicho ano.

Ao 2018 Ao 2019

Mes Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total
Enero 8 2 10 8 0 8
Febrero 22 4 26 30 4 34
Marzo 14 2 16 14 1 15
Abril 6 1 7 11 1 12
Mayo 15 2 17 10 0 10
Junio 16 1 17 15 2 17
Julio 9 0 9 11 2 13
Agosto 17 1 18 19 2 21
Septiembre 24 2 26 14 3 17
Octubre 9 0 9 6 1 7
Noviembre 9 0 9 2 11
Diciembre 14 0 14 2 9
Total 163 15 178 154 20 174

Biciusuarios dia sin carro y sin moto 2018 y 2019
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v" Se realizé la inversidn en infraestructura para mejorar las condiciones de confort entre

los biciusuarios de la entidad con la adquisicion de una estacidon de autoservicio y una
estructura de techo para el biciparqueadero de Capital.

Estructura de techo y estacion de autoservicio y capacitacion para su adecuado manejo

v’ Se habilité el servicio de duchas para los biciusuarios de Capital.

v' Se adelanté la marcatén de bicicletas con el fin de reforzar la estrategia de seguridad
lanzada por la administracién distrital.

.
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Marcatdn de bicicletas 2019

v' Se promovieron practicas de seguridad vial para peatones a partir de estrategias
comunicativas y de bienestar.

v Se fortalecié la movilidad eficiente de los vehiculos motorizados con charlas y piezas
graficas sobre eco conduccién.
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Mantenimento

v Se disefid la resolucion interna de teletrabajo y horarios flexibles aplicable para todo el
personal de planta de Capital.

v Se adelantd la creacién de material audiovisual a través del cual se abordé el uso de la
bici como un elemento no solo de habitos sostenibles en materia de movilidad sino
como un elemento fundamental para el reconocimiento de la ciudad desde un enfoque
cultural y social alternativo.

Todas estas acciones han permitido fortalecer la gestidn institucional promoviendo el uso de
medios de transporte alternativos, asi como alcanzar el cumplimiento de los objetivos
planteados para el PIMS 2018-2020.

Es importante aclarar que, si bien se planteé como una de las metas la conformacion del equipo
de movilidad sostenible de la entidad, varios factores impidieron lograr de forma exitosa esta
accion, entre ellos la escasa cantidad de personal de planta, las dinamicas de operacidon de
Capital que incluyen turnos, transmisiones y eventos y el cambio de contratistas de prestacién
de servicios y personal de planta que usa frecuentemente la bicicleta.
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El Plan Integral de Movilidad Sostenible de Capital estard conformado por un equipo de
personas de las diferentes dependencias que tendra la responsabilidad de apoyar la adopcién e
implementacidn del mismo, dicho equipo sera liderado por la subdireccion Administrativa con
apoyo técnico de la profesional de talento humano y por parte de planeacion del referente
ambiental, asi como por el responsable de comunicaciones internas, frente a este aspecto es

7 MANEJO DEL PLAN

importante aclarar que el liderazgo del PIMS estd a cargo de la profesional de recursos
humanos, el profesional de comunicaciones y el referente PIGA respectivamente.

EQUIPO DE MOVILIDAD SOSTENIBLE CAPITAL SISTEMA DE COMUNICACION PUBLICA

Durante los afos 2018 y 2019 se buscé hacer la integracidon de diferentes colaboradores en el
equipo de movilidad sostenible de Capital, sin embargo, debido a que el personal es en su
mayoria contratista, a la distribucion de horarios para la operacién de la entidad y a cambios en
los grupos de trabajo, el equipo de movilidad sostenible no tuvo una conformacién estable
durante el periodo de tiempo en mencién, razén por la cual se mantiene como una meta para el
actual PIMS y se constituye como uno de los objetivos de trabajo a mediano y largo plazo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el equipo de movilidad sostenible se conformara por
colaboradores de las siguientes dependencias bajo un rol titular y suplente segun sea el caso:

Planeacion - Gestion Ambiental Control Interno

Subdireccién Administrativa - Recursos Subdireccién Financiera
Humanos

Subdireccién Administrativa - Servicios Subdireccién Administrativa -
Administrativos Sistemas y Gestion Documental
Coordinacién de prensa y comunicaciones Coordinacién Técnica

Direccidn Operativa — Coordinacion de Coordinacién Juridica
produccidn

Direccién Operativa — Coordinacion de Servicio al Ciudadano
programacion
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Las personas que haran parte del equipo de movilidad de Capital seran designadas por cada uno
de los coordinadores jefes o supervisores con la autoridad de definir dicho rol notificando al
area de recursos humanos, asi como a la coordinacién de comunicaciones y al referente
ambiental sobre que personas haran parte del equipo. Asi mismo, las personas designadas para
dicha tarea deben apoyar la implementacion del Plan Integral de Movilidad Sostenibles de
Capital, a través de la participacidn activa, el aporte de ideas para promover las buenas practicas
de movilidad y la asistencia a eventos orientados a promover la movilidad sostenible desde los
diferentes actores viales, entre ellas el dia sin carro ni moto que se adelanta el primer jueves de
cada mes en las entidades del orden distrital.

La asistencia a las reuniones y la participacién en las estrategias de movilidad implementadas
serd responsabilidad de los supervisores o directivos de cada area que tenga a su cargo al
personal de planta o ejerzan el rol de supervisores en para el caso de los contratistas
garantizando la asistencia a las reuniones y los eventos adelantados frente al tema.

IMPLEMENTACION DEL PIMS
El Plan Integral de Movilidad Sostenible continuard su implementacién teniendo en cuenta las
siguientes fases de operaciéon que dardn inicio en el mes de mayo del afio 2020 y serdn

evaluadas de forma semestral en los meses de julio y enero de cada afio verificando su
efectividad e impacto, asi como los ajustes necesarios requeridos (si es el caso):

e, S —

—ER )

*Presentacion eImplementacion eSeguimiento
del PIMS de medidas y monitoreo
actualizado eConformacion estratégicas y *Seguimiento del Plany su
al interior de del equipo de operativas del tirmestral de efectividad
Capital movilidad de PIMS objetivos y

Capital y metas
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ESTRATEGIA DE COMUNICACION

La fase 1 continuara su implementacion a lo largo del afio 2020 y su divulgacidn se realizard una
vez sea aprobado por la Secretaria Distrital de Movilidad, en dicha presentacién se realizara
contextualizacién general del plan resaltando la importancia que tiene contar con la
participacién de todos los colaboradores de la entidad en su ejecucién e ird de la mano con la
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estrategia de comunicaciones asociada al Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA asi
como al plan de bienestar liderado por la oficina de recursos humanos.

La conformacién del equipo de movilidad definido en la fase 2 del Plan sera liderada por la
profesional de recursos humanos y deberd realizarse antes del mes de junio y una vez sea
aprobado el Plan Integral de Movilidad Sostenible, en este aspecto es importante resalar que la
mayoria de colaboradores de la entidad son contratistas de prestacion de servicio y por ende
esta actividad estara apoyada por el area de comunicaciones y gestién ambiental.

La fase 3 sera coordinada por los lideres de movilidad (recursos humanos, prensa y
comunicaciones y gestién ambiental) desde el drea de prensa y comunicaciones ejecutando
cada accién segun las estrategias metodolégicas y operativas disefiadas en el presente plan
(capitulo 8 del documento), esta fase incluye los reportes realizados a la red muévete mejor, las
mediciones y registros periédicos de los funcionarios que participan en las actividades de
movilidad sostenible de Capital y los impactos obtenidos a partir de la implementacién del Plan.

La evaluacion trimestral del impacto del Plan (fase 4) es una medida tendiente a evaluar el nivel
de participacidon de los colaboradores en las distintas actividades planteadas entorno a la
movilidad sostenible como caravanas, charlas de sensibilizacién, las jornadas del dia sin carro ni
moto adelantadas el primer jueves de cada mes entre otras, esto con el fin de medir el impacto
del plan y su evolucidn en el tiempo.

La fase 5 corresponde con la evaluacion anual del Plan donde se identificardn tanto los logros
obtenidos en cumplimiento a los objetivos y metas como las dificultades y retos a bordar para la
correspondiente actualizacion del mismo, esto apoyado en la consolidacion de los seguimientos
de la fase 4 identificando los puntos a favor y en contra para la éptima ejecucion del Plan y
establecer acciones de mejora oportunas y coherentes con la operacion de Capital.

Adicional a las fases mencionadas anteriormente, la estrategia de comunicaciones es un
elementos fundamental y necesario que se ha implementado desde el inicio de la formulacién
del plan y sus ejes de trabajo, utilizando piezas comunicativas, material didactico y audiovisual
entre otros, a través del cual se pretende dar visibilidad al PIMS y su evolucidn en la entidad, asi
como dejar en evidencia la participacién de los colaboradores en todas las actividades
adelantadas y la necesidad de aumentar dicha participacion progresivamente, este componente
es transversal y constante en todas las fases de ejecucion del mismo.




CODIGO: AGRI-GA-PL-003
y )/ 9 PLAN INTEGRAL DE VERSION: 02
" 3 pital&- | MOVILIDAD SOSTENIBLE | FECHA: 23/10/2020
\\ ¢ - PIMS RESPONSABLE: SUBDIRECCION el i
ADMINISTRATIVA

MEDIDAS A IMPLEMENTAR

Teniendo en cuenta la zona de operacién de Capital, su infraestructura y las caracteristicas de su
poblacion y los avances alcanzados hasta la fecha como la habilitacién de duchas para los
biciusuarios?, la compra e instalacion de una estacidon de autoservicio para las bicicletas y una
estructura de techo que garantiza mejores condiciones de confort y reduce deterioros de las
bicicletas por exposicién al sol y a la lluvia, el apoyo de la Caja de Compensacién Familiar de la

entidad y los incentivos entregados a los colaboradores que tienen una participacién activa en
temas de movilidad sostenible.

Las estrategias a implementar se dividen en tres escenarios interconectados:

1. Medidas estratégicas de

comunicacion, educacion y
buenas practicas

3. Medidas transversales de
seguimiento a la Gestion : o
Ambiental y Calidad de vida Colilatbs o i

de los Colaboradores logistica y control del Plan
respecto al Plan

1 Es importante tener en cuenta que debido a la actual emergencia sanitaria la zona de duchas no esté ni estara

habilitada en cumplimiento a los protocolos de bioseguridad del edificio donde opera Capital y que probablemente
se extendera hasta mediados de 2021.
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Escenario No. 1 -Medidas estratégicas de comunicacion, educacion y buenas practicas

Es uno de los mds importantes ya que define la linea de accién para implementar el PIMS en
Capital, estableciendo las estrategias a desarrollar teniendo en cuenta los recursos y la
capacidad operativa y técnica de la entidad, asi como los avances alcanzados hasta la fecha.

Para poder abordar de forma apropiada el escenario 1 se plantean las siguientes acciones desde
cuatro enfoques: bici usuarios, peatones, conductores regulares y usuarios frecuentes del
transporte publico:

e Boletines periodicos dando notoriedad tanto al equipo de
movilidad sostenible de la entidad como a los participantes de las
activdades de Movilidad Sostenible adelantadas.

Disefar una estrategia de comunicacidon que permita acercar a los
potenciales biciusuarios a movilizarse con regularidad desde y
hacia Capital en este medio de transporte alternativo.

=¥ JIncentivar a la poblacion que vive a menos de 1 km de Capital a

gue se movilice caminando desde y hacia la entidad.

Implementar la estrategia de carro compartido dando prioridad de
parqueadero a los Colaboradores de Capital que utilicen el carro de
forma compartida desde o hacia las instalaciones de la entidad.

Fomentar buenas practicas de seguridad vial entre los diferentes
actores viales de Capital, apoyados por el plan de seguridad vial de
la entidad.

Adicionalmente a los puntos mencionados el Plan presentard la importancia desde los enfoques
de calidad de vida, economia y ambiente respecto a la implementacidn de practicas sostenibles
de movilidad, esto ya se ha abordd en el ano 2019 especificamente en el enfoque a los temas
relacionados con eco-conduccion donde se han resaltado las ventajas en los aspectos de
sostenibilidad relacionados anteriormente.
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Escenario 2 Medidas estratégicas de logistica y control del Plan

El escenario 2 se divide en 4 componentes los cuales buscan fortalecer los recursos con los que
ya cuenta Capital en materia de fortalecimiento de la estrategia de movilidad en el marco del
PIMS:

eEstrategia enfocada en promover el uso de los parquederos a los
carros de uso compartido brindando condiciones de seguridad y

Pa rq ueaderos ve rd es comodidad en la infraestructura de la zona de parqueo

. eEvidenciar a través de boletines internos mensuales el nivel de
N|Ve|es de participacion de los Colaboradores de Capital en las actividades

0 o adelantadas en materia de Movilidad Sostenible
participacion

eRealizar alianzas con diversas entidades a nivel distrital con el fin

de obtener incentivos tales como caravanas de biciusuarios,
caminatas ecoldgicas y carro compartido (esta Gltima con los
funcionarios de la Secretaria de Educacion del Distrito).

eEste componente busca establecer los seguimientos asociados al
nivel de implementacién del plan, los cuales se realizaran
trimestalmente y anualmente teniendo en cuenta el plan de

Seguimientos de
co ntrol del Plan accion, asi como los objetivos y metas planteados.

Escenario 3 Medidas transversales de seguimiento para la Gestion Ambiental y Calidad de
Vida de los colaboradores respecto al Plan

El tercer escenario busca hacer un reconocimiento a partir del diagndstico de los impactos del
PIMS en los colaboradores de Capital con el fin de establecer tanto los beneficios ambientales
como para la salud obtenidos con el desarrollo del plan y las estrategias adelantadas, asi como
establecer medidas correctivas y de mejora que permitan hacer de la movilidad sostenible un
instrumento de fortalecimiento institucional. En este sentido se divide en tres componentes
transversales:
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Medidas
operativas de
mejora
continua

Analisis
ambiental y
de calidad
de vida

Estrategia de
comunicaciones
internar del PIMS

Cada uno de los componentes mencionados anteriormente hacer parte del PIMS y son
inherentes al mismo desde el inicio y hasta llegar al proceso de evaluacidon de impacto del plan,
bien sea desde el andlisis mensual (dia del no carro), trimestral o anual siendo transversal y
valorando en el mismo los impactos para los colaboradores de Capital.

RECURSOS

En la actualidad Capital Sistema de Comunicacién Publica cuenta con diversos recursos como
apoyo en el proceso de implementacién como son:

B 2 parqueaderos para bicicletas con capacidad total de 30 bicicletas los cuales se
encuentran en funcionamiento y estd ubicados en un punto de acceso de Capital.

Bl Una estructura de techo y una estacion de autoservicio para garantizar mejores
condiciones de confort para los biciusuarios, asi como acceso a sistemas de
mantenimiento preventivo y correctivo de bicicletas.

B Habilitacion de duchas para los biciusuarios de Capital.

B Apoyo por parte de la Caja de Compensacién Familiar en el desarrollo de las actividades
saludables a los colaboradores que participan en el dia de no carro de forma mensual.

B Trabajo conjunto con la Secretaria de Educacién con el fin de involucrar un mayor
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numero de funcionarios en el Plan.

B Gestion continua de trabajo con la Secretaria de Movilidad respecto a la socializaciéon
en la implementaciéon de practicas de eco conduccion con los servidores de Capital
fortaleciendo las buenas prdcticas en materia de movilidad con el uso de vehiculos
motorizados.

i1 Disponibilidad de parqueaderos para vehiculos a disposicion del Capital para uso de las
estrategias de movilidad Sostenible.

Por otro lado, el PIMS abordard medidas estratégicas que no requieran un uso elevado de
recursos financieros y por el contrario promueva el uso de recursos técnicos y humanos como el
disefio de material informativo por parte del area de comunicaciones internas, material
audiovisual y piezas comunicativas.

MONITOREO Y EVALUACION

El monitoreo y la evaluacién del Plan Integral de Movilidad Sostenible de Capital se realizara a
partir de las revisiones trimestrales a la ejecucidon del plan de accidon donde a su vez se evaluara
la participacién de colaboradores en las actividades del dia sin carro, asi como en la evaluacion
semestral al programa teniendo en cuenta los objetivos y las metas planteadas en el presente
documento. A continuacién, se presentan los mecanismos de seguimiento y evaluacion
respectivos:

SEGUIMIENTO PLAN INTEGRAL DE MOVILIDAD SOSTENIBLE ‘
OBIJETIVO Promover la adopciéon de practicas de movilidad sostenible entre los
GENERAL colaboradores de Capital Sistema de Comunicacién Publica a través del

desarrollo de estrategias de comunicacion con enfoque educativo,

ambiental y de bienestar fortaleciendo el uso de transportes alternativos.
OBIJETIVOS METAS INDICADORES EVALUACION
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Estimular el uso Conformar un (1) Un (1) equipo de Semestral. La evaluacién
de la bicicleta equipo de movilidad movilidad se realizara de forma
como medio de sostenible conformado y semestral verificando Ia
transporte operando. conformacion del equipo

alternativo vy
viable entre los
colaboradores
de Capital.

Promover la
implementacion
de practicas de
movilidad
sostenibles
alternas entre
los

Aumentar en un 5% la

cantidad de ciclistas
frecuentes (superior 3
o mas dias a |la
semana) que se

movilizan desde y hacia
Capital a través de un
programa de
inventivos.

Disefiar e implementar
una (1) estrategia de
comunicaciones

enfocada en la
promocion y
reconocimiento de la
movilidad  sostenible
en Capital.

Conformar un (1)

equipo de movilidad
sostenible

Cantidad de ciclistas
frecuentes promedio
al 31 de diciembre de

2019/cantidad de
ciclistas promedio
posterior a la
implementacién  del

PIMS actualizado.

Una (1) estrategia de
comunicaciones
implementada

abordando los
diversos frentes de
trabajo del PIMS
(Bicicleta, peatones,
conductores y
usuarios del sistema
de transporte
publico).

Un (1) equipo de
movilidad

conformado y
operando.

y las reuniones periddicas
adelantadas,

Mensual. Se realizara la
evaluacion mes a mes a
través de los informes
enviados a la red
muévete mejor.

Semestral. Se realizara la
revision vs el semestre
anterior identificando los
niveles de avance en la
meta.

Semestral. A través de la

medicion de impacto
asociado a los cambios en
cifras de los
colaboradores que

aplican buenas practicas
de movilidad sostenible.

Semestral. La evaluacién
se realizard de forma
semestral verificando Ia
conformaciéon del equipo
y las reuniones periddicas
adelantadas,
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colaboradores
de Capital.

Generar
conciencia
entre los
colaboradores
de Capital
acerca de |la
importancia
para la salud y
el ambiente del
uso de medios
de transporte
alternativos.

Implementar en el 10%
de los parqueaderos de
Capital la estrategia de
carro compartido?.

Disefiar e implementar
una (1) estrategia de
comunicaciones

enfocada en la
promocion y
reconocimiento de la
movilidad  sostenible
en Capital.

Conformar un (1)

equipo de movilidad
sostenible

Aumentar en un 5% al
final del cuatrienio la

cantidad de ciclistas
frecuentes (superior 3
o mas dias a |la
semana) que se

movilizan desde y hacia
Capital a través de un
programa de
inventivos.

Cinco
parqueaderos
destinados para uso
de carro compartido
en funcionamiento
real.

Una (1) estrategia de
comunicaciones
implementada

(5)

abordando los
diversos frentes de
trabajo del PIMS
(Bicicleta, peatones,
conductores y
usuarios del sistema
de transporte
publico).

Un (1) equipo de
movilidad

conformado y
operando.

Cantidad de ciclistas
frecuentes promedio
al 31 de diciembre de

2019/cantidad de
ciclistas promedio
posterior a la
implementacién  del

PIMS actualizado.

Trimestral. Se revisard
iniciando cada mes la
cantidad de vehiculos que
utilizan esta estrategia,
asi como su frecuencia en
el trimestre3.

Semestral. A través de la

medicion de impacto
asociado a los cambios en
cifras de los
colaboradores que

aplican buenas practicas
de movilidad sostenible.

Semestral. La evaluacion
se realizard de forma
semestral verificando la
conformacién del equipo
y las reuniones periddicas
adelantadas,

Mensual. Se realizara la
evaluacion mes a mes a
través de los informes
enviados a la red
muévete mejor.

Semestral. Se realizard la
revision vs el semestre
anterior identificando los
niveles de avance en la
meta.

2 Se aclara que la estrategia de carro compartido iniciard una vez finalice la emergencia sanitaria en cumplimiento a
los protocolos de bioseguridad de la ciudad.
3 A partir del levantamiento de las medidas de bioseguridad en el marco de la emergencia sanitaria.
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SEGUIMIENTO PLAN INTEGRAL DE MOVILIDAD SOSTENIBLE ‘

Promover el
teletrabajo, los
horarios

flexibles y las
practicas de
estas

caracteristicas
entre todos los
colaboradores
de Capital.

Disefiar e implementar
una (1) estrategia de
comunicaciones

enfocada en la
promocion y
reconocimiento de la
movilidad  sostenible
en Capital.

Establecer horarios

flexibles en minimo el
75% del personal de
planta de Capital.

Implementar la
estrategia de
Teletrabajo en minimo
el 75% del personal de
planta.

Una (1) estrategia de
comunicaciones
implementada

abordando los
diversos frentes de
trabajo del PIMS
(Bicicleta, peatones,
conductores y
usuarios del sistema
de transporte
publico).

Veintitrés (23)
colaboradores de

planta vinculados a la
estrategia de horarios
flexibles de Capital.

Veintitrés (23)
colaboradores de
planta vinculados a la
estrategia de
teletrabajo de Capital.

Semestral. A través de la
medicion de impacto
asociado a los cambios en
cifras de los
colaboradores que
aplican buenas practicas
de movilidad sostenible.

Semestral. Se realizard la
medicion del impacto de
la estrategia a través de
encuestas de percepcion
dirigidas a los
involucrados
(trabajadores vinculados
a la estrategia) y a los
coordinadores de la
misma.

Semestral. Se realizard la
medicién del impacto de
la estrategia a través de
encuestas de percepcion
dirigidas a los
involucrados
(trabajadores vinculados
a la estrategia) y a los
coordinadores de la
misma.
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SEGUIMIENTO PLAN INTEGRAL DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

Involucrar minimo al
25% de los contratistas
de Capital en acciones
orientadas a facilitar el

Colaboradores

aplicando la
estrategia de horarios
flexibles y teletrabajo/

Semestral. Se realizard la

medicién del impacto de
la estrategia a través de
encuestas de percepciéon

teletrabajo y los  total de  dirigidas a los
horarios flexibles para colaboradores involucrados (contratistas
el cumplimiento de las vinculados bajo la vinculados a la estrategia)
obligaciones modalidad de vy a los coordinadores de
contractuales. prestacion de la misma.

servicios.

COMUNICACION DEL PLAN

10

La comunicacidon del plan se abordara con el uso de las herramientas existentes para la
comunicacion interna tales como:

X/

% Correo institucional con piezas comunicativas del Plan

X/

+* Piezas comunicativas (audiovisuales, fondos de escritorio)

X/

% Uso de monitores internos para divulgacién de informacidn relevante respecto al Plan.

Cada mecanismo de comunicacién se utilizara teniendo en cuenta las diferentes lineas de
trabajo del Plan (carro compartido, promocién en el uso de la bicicleta, reconocimiento a los
peatones y a los usuarios de transporte publico, informacidn de interés de la red que involucre a
los colaboradores de Capital, entre otros).

La comunicacién se hara con el apoyo del material entregado por la red muévete mejor y se
dividira en dos escenarios paralelos:

Escenario 1: Actividades asociadas al dia sin carro de las entidades distritales liderada por la red
muévete mejor de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Escenario 2: Actividades asociadas a la promocién y al fortalecimiento de las actividades
planteadas en el presente plan teniendo en cuenta las metas establecidas respectivamente. Asi
mismo se crearan herramientas comunicativas internas asociadas a la promociéon de la
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movilidad sostenible al interior de Capital tales como*:

+ Boletines de movilidad sostenible: Piezas que garantizaran reconocer de forma sencilla
y clara como se implementa el PIMS al interior de Capital

+* Reconocimiento a bici usuarios: Reconocimiento de los bici usuarios frecuentes y su
interés por la movilidad sostenible.

11 PLAN DE ACCION

A continuacidn se presenta el plan de accién asociando los objetivos, metas e indicadores del

Plan:
Promover la adopcién de practicas de movilidad sostenible entre los
OBIJETIVO colaboradores de Capital Sistema de Comunicacidon Publica a través del
GENERAL desarrollo de estrategias de comunicacion con enfoque educativo,
ambiental y de bienestar fortaleciendo el uso de transportes alternativos.
OBIJETIVOS METAS INDICADORES
Estimular eluso Conformar un (1) equipo de Un (1) equipo de movilidad
de la bicicleta movilidad sostenible conformado y operando.
como medio de
transporte Aumentar en un 5% la cantidad de Cantidad de ciclistas frecuentes
alternativo y ciclistas frecuentes (superior 3 o promedio al 31 de diciembre de

viable entrelos mas dias a la semana) que se 2019/cantidad de ciclistas promedio
colaboradores movilizan desde y hacia Capital a posterior a la implementacién del
de Capital. través de un programa de PIMS actualizado.

inventivos.

4 Las herramientas van sujetas a cambios teniendo en cuenta la toma de decisiones internas y la capacidad
operativa y técnica respectiva.
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Disefiar e implementar una (1) Una (1) estrategia de comunicaciones
estrategia de comunicaciones implementada abordando los diversos
enfocada en la promocién vy frentes de trabajo del PIMS (Bicicleta,
reconocimiento de la movilidad peatones, conductores y usuarios del
sostenible en Capital. sistema de transporte publico).
Conformar un (1) equipo de Un (1) equipo de movilidad
movilidad sostenible conformado y operando.
Promover la

implementacion
de practicas de
movilidad
sostenibles
alternas entre
los
colaboradores
de Capital.

Generar
conciencia
entre los
colaboradores
de Capital
acercade la
importancia
paralasalud y

Implementar en el 10% de los
parqueaderos de Capital Ia
estrategia de carro compartido.

Disefiar e implementar una (1)
estrategia de comunicaciones
enfocada en la promocién vy
reconocimiento de la movilidad
sostenible en Capital.

Conformar un (1)
movilidad sostenible

equipo de

Aumentar en un 5% la cantidad de
ciclistas frecuentes (superior 3 o
mas dias a la semana) que se
movilizan desde y hacia Capital a
través de un programa de
inventivos.

Cinco (5) parqueaderos destinados
para uso de carro compartido en
funcionamiento real.

Una (1) estrategia de comunicaciones
implementada abordando los diversos
frentes de trabajo del PIMS (Bicicleta,
peatones, conductores y usuarios del
sistema de transporte publico).

Un (1) equipo de movilidad
conformado y operando.
Cantidad de ciclistas frecuentes

promedio al 31 de diciembre de
2019/cantidad de ciclistas promedio
posterior a la implementacién del
PIMS actualizado.
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el ambiente del
uso de medios
de transporte
alternativos.

Promover el
teletrabajo, los
horarios
flexibles y las
practicas de
estas
caracteristicas
entre todos los
colaboradores
de Capital.

Disefiar e implementar una (1)
estrategia de comunicaciones
enfocada en la promocién vy
reconocimiento de la movilidad
sostenible en Capital.

Establecer horarios flexibles en
minimo el 75% del personal de
planta de Capital.

Implementar la estrategia de
Teletrabajo en minimo el 75% del
personal de planta.

Involucrar minimo al 25% de los
contratistas de Capital en acciones
orientadas a facilitar el teletrabajo
y los horarios flexibles para el
cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Una (1) estrategia de comunicaciones
implementada abordando los diversos
frentes de trabajo del PIMS (Bicicleta,
peatones, conductores y usuarios del
sistema de transporte publico).

Veintitrés (23) colaboradores de planta
vinculados a la estrategia de horarios
flexibles de Capital.

Veintitrés (23) colaboradores de planta
vinculados a la estrategia de
teletrabajo de Capital.

Colaboradores aplicando la estrategia
de horarios flexibles y teletrabajo/
total de colaboradores vinculados bajo
la modalidad de prestacién de
servicios.




